
Dojo y Teinor integran sus
soluciones para agilizar la

digitalización de los pagos en el
sector del lujo

Esta colaboración automatizará los procesos de pago, mejorando la
eficiencia y facilitando el cumplimiento de VeriFactu.
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Las ventas del TPV de Teinor se transmiten de forma automática a los dispositivos
de pago de Dojo, eliminando los pasos manuales, fallos en el tecleo y cobros
duplicados.
Los comercios del sector procesan los pagos más rápido, liberan de carga a la
plantilla y ofrecen al cliente pagos más cómodos con cualquier método,
reforzando la fidelidad.
Además, la integración garantiza la trazabilidad e integridad de los datos,
vinculando la factura y el cobro al instante para facilitar validaciones fiscales.



La fintech Dojo, proveedor de herramientas y tecnología de pago, y Teinor, firma de
software de gestión para joyerías y relojerías, suman fuerzas para acelerar la
transformación digital del sector del lujo en España. Las dos compañías integrarán sus
tecnologías para unificar los procesos de venta y cobro, mejorando así la eficiencia
operativa y simplificando el cumplimiento normativo.

A través de esta alianza, todas las ventas registradas en el terminal punto de venta
(TPV) de Teinor se transmiten instantánea y automáticamente al dispositivo de pago de
Dojo. Como el TPV y los cobros cuadran por defecto, se facilita un cierre seguro sin
ningún tipo de espera ni de incidencias.

De este modo, los profesionales del negocio solo tienen que confirmar la operación sin
necesidad de introducir importes ni de verificarlos. Como resultado, las operaciones se
procesan con mayor rapidez, lo que supone un valor diferencial en las campañas de
alta afluencia, como Navidad o el Black Friday.



Por su parte, el cliente exclusivamente debe preocuparse por completar el proceso con
su medio de pago preferido, lo que agiliza la experiencia de consumo de modo notable,
aumenta la comodidad en las transacciones y supone un punto a favor en su
fidelización, y que vuelva a comprar en el comercio en un futuro.

Asimismo, se eliminan todos los pasos manuales, incrementando la calidad del servicio
al evitar incidencias típicas como los fallos al teclear el importe y la repetición en el
cobro, y liberando de carga al profesional para que brinde una atención aún más
personalizada al consumidor.

En cuanto a la normativa Verifactu, esta integración también garantiza el cumplimiento
normativo al vincular la factura y el cobro inequívocamente al momento. Gracias a ello,
se respeta la integridad de todos los datos e información del proceso, facilitando todas
las validaciones pertinentes con las autoridades fiscales.

"Gracias a esta integración, los comercios y las joyerías podrán gestionar el cobro de
forma más sencilla y segura. Ganarán en eficiencia y tranquilidad en todo lo
relacionado con la parte fiscal y normativa, mientras ofrecen a sus clientes un servicio
de más calidad y una experiencia de pago más cómoda", comenta Aurora Prado, de
Teinor.

Por su parte, Jesús Molina, Head of Partners and Resellers de Dojo en España, comenta:
"Colaborar con una firma líder en el sector del lujo como Teinor es una muestra más del
compromiso que tenemos por ofrecer soluciones de pago adaptadas a las necesidades
específicas de cada sector. Juntos conseguiremos que las joyerías y relojerías operen
de una forma más ágil, precisa y conforme a la normativa".


