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Nuevos enfoques de comunicacion, procesos de digitalizacion de la

gestién en bodega a partir de las ultimas tecnologias y una mirada

hacia las estrategias enoturisticas mas eficientes han sido los ejes
de la Ultima sesion de las Jornadas Vitivinicolas D.O. Navarra

celebradas en la Universidad Publica de Navarra

jueves 26 de octubre de 2017



Las Jornadas Vitivinicolas D.O. Navarra han acogido en la Universidad Publica de

Navarra la celebracién de WineTech Forum donde varios expertos han debatido sobre

acciones para el crecimiento comercial eficaz de las bodegas.

Nuevos enfoques de comunicacidn, procesos de digitalizacion de la gestién en bodega
a partir de las Ultimas tecnologias y una mirada hacia las estrategias enoturisticas mas
eficientes han sido los ejes de la ultima sesién de las Jornadas Vitivinicolas D.O.

Navarra celebradas en la Universidad PuUblica de Navarra (UPNA).

Jesus Mora Cayetano, coordinador general de la Conferencia Espafola de Consejos
Reguladores (CECRV), Andrés Saenz, director de comunicaciéon de TIPSA-Microsoft y
Reyes Avila, experto en enoturismo ofrecieron las claves para la mejora de la

comercializacion de las bodegas.

Jesls Mora abria la sesién con una exposicion sobre la campafa de informacién y
divulgacién de CECRV, Movimiento Vino D.O. cuyos objetivos principales son servir de
puerta de entrada facil, atractiva y sencilla al mundo del vino con D.O. para nuevos

consumidores y difundir de una manera divertida y a través de distintos ambitos



culturales los valores del vino con denominaciones de origen. "Queremos ayudar a
cambiar la percepciéon del vino. Modernizarlo, desmitificarlo y que aparezca como una
opcibn mas en la mente del publico joven en su ocio", afirmaba el ponente. Y asi
contribuye la campafa con un lenguaje facil y directo, asociando al vino con otros
muchos aspectos culturales y tendencias como el cine, la literatura, el disefo, la moda

o las nuevas tecnologias.

A continuacién, Andrés Sdenz abordé la transformacién digital vitivinicola contemplada
como un proceso estratégico para optimizar los procesos de gestidon de las bodegas,
analizarlos e interactuar con fluidez y precisién con los clientes. "La informacién
cualitativa y cuantitativa que ofrece un sistema de gestién integral digital da un valor
enorme a la gestién de las organizaciones", afirmaba Sdenz. En definitiva, la
digitalizacién contribuye a simplificar el trabajo de los empleados, potenciar su talento

y desarrollar nuevos modelos de negocio en torno al vino y su cultura.

El evento se cerraba aportando un nuevo enfoque sobre el enoturismo, concebido
como un producto avanzado y con la vista puesta en la forma de desarrollar estrategias
para su comercializacién eficiente. Reyes Avila, fundador de Antar Estrategias
Creativas, apostaba por un enoturismo profesionalizado, como fuente de alta
rentabilidad, orientado a un modelo basado en bodega y experiencia mas gue en
territorio y destino. "El enoturismo no es turismo, es una herramienta comercial
fundamental para una bodega", apuntaba. Entre otras claves, subrayé la importancia

de la gestidn de las experiencias y de superar las expectativas del enoturista.



