
澳大利亚当局三天合规检查行动，检查墨尔
本市中心逾30家餐饮企业

联合行动检查工资、记录保存、税务及养老金缴款义务，这一行业长期受到监
管部门关注

2026年11月13日星期五

澳大利亚联邦主管部门在一场为期三天的行动中，检查了墨尔本市中心逾30家餐饮企业，重点核查工
资、记录保存、税务及退休金缴款义务。

这项联合行动于11月13日星期五公布，由澳大利亚公平工作监察专员署和澳大利亚税务局参与。两家
机构表示，行动期间检查了市中心的咖啡馆、餐厅和外卖餐饮企业。这是一次协调执法行动，旨在推
动该行业遵守相关规定；该行业雇用了大量临时工、兼职员工和年轻劳动者。

据两家机构介绍，税务局检查企业是否履行纳税义务，以及是否按规定缴纳养老金。养老金是澳大利
亚法律规定由雇主出资的退休金。公平工作监察专员署则审查员工是否获得正确报酬，以及雇主是否



遵守劳动法规定的记录保存要求。

声明未公布墨尔本检查行动中发现的违规总数、处罚情况或追回的欠薪金额。两家机构仅表示，行动
期间检查了逾30家企业。因此，目前这项行动的意义主要在于检查规模及其针对的问题，而非迄今公
布的执法结果。

当局表示，筛选受检企业时综合参考了多种情报来源，包括举报或线索、数据比对结果以及此前的监
管行动。这表明，此次行动并非随机抽查，而是两家机构根据已发现的警示信号开展的定向检查。

由于屡有欠薪、记录保存不善和未履行法定雇主义务等问题，澳大利亚劳动监管部门长期将餐饮业列
为重点关注领域。小型餐饮企业往往利润微薄、员工流动率高，且大量雇用按小时计薪的员工，这些
情况可能增加工资核算错误或故意违反工资规定的风险。此次行动由劳动监管机构与联邦税务局联合
开展，同时审查了劳动成本的两个主要部分：直接支付给员工的工资和强制缴纳的养老金。

公平工作监察专员署借此次公告介绍了该行业在全国范围内更广泛的执法工作。该机构表示，
在2025—2026财年，它为澳大利亚各地快餐店、餐厅和咖啡馆的3,538名员工追回了逾560万澳元。这
一数据反映了监管机构在全国范围内处理的欠薪问题规模，但并不代表墨尔本检查行动的结果；该行
动公布得较晚，目前仍在评估中。

这类行动通常不会立即公布结果。检查人员一般需要时间审查工资记录、核对工时表与工资标准、检
查雇佣分类，并确认企业是否符合税务和养老金规定。审查中发现的欠薪或违规行为，可能导致雇主
被要求补发工资、收到正式警告或合规通知，严重情况下也可能面临诉讼；具体措施取决于案件严重
程度及雇主是否配合。

澳大利亚税务局参与此次行动，也表明劳动密集型行业的养老金缴纳合规情况正受到更多审查。在澳
大利亚，雇主必须为符合条件的员工缴纳养老金；即使员工的常规工资看起来没有问题，漏缴也可能
导致其退休储蓄减少。将税务和养老金与工资合规情况一并核查，有助于当局了解企业是否承担了完
整的雇佣成本，而不只是其中一部分。

对于墨尔本市中心的企业而言，此次行动将目光投向了当地经济中一个高度依赖上班族、居民和游客
消费的行业。咖啡馆、餐厅和外卖店是该区域日常商业生活中显而易见的一部分。当地的执法行动可
能产生波及效应，影响受检企业之外的其他经营者，尤其是在行动促使其他雇主重新审视自身的工资
做法和记录时。

两家机构在公告中没有透露受检企业的名称，也没有说明可能有多少员工受到影响，或是否有针对个
别企业的具体指控引发检查。但两家机构明确表示，此次行动依据共享信息和以往的合规工作展开，
凸显了监管部门正加强协调，监管工资与税务义务相互交织的行业。

公平工作监察专员署和税务局越来越多地运用数据分析指导执法，包括交叉核对工资、申报和企业信
息，以发现雇主可能违法的迹象。实际操作中，这可能包括比对工资模式、人员配置和申报的税务数
据，找出值得上门检查或要求提供记录的异常情况。

这项行动可能受到员工密切关注，因为餐饮业工作往往是许多人进入劳动力市场的第一站。年轻员工、
移民和临时员工可能较少就工资或养老金缴款问题质疑雇主，原因可能是不了解相关规定，也可能是
担心失去排班。因此，对监管部门而言，开展检查和核查记录是该行业执法工作的重要组成部分。



两家机构没有说明何时会公布墨尔本行动的调查结果。后续更新可能会显示，检查是否发现欠薪、少
缴税款或漏缴养老金，以及雇主是否会被要求向员工补款或面临进一步监管行动。


